Gutekriterium I:
Verlasslichkeit der Baugenehmigungen

Prafgrofie:
Antelil der erfolgreichen Widerspriiche und Klagen Dritter an der Gesamtzahl der
Baugenehmigungen gemal3 Kriterium D

Zielwert: <5 Prozent

Ausgangdage: Die Bauaufsicht verfugt fur die laufende Bearbeitung tiber eine Software,
(MSBau), die grundsétzlich alle fir eine RAL Zertifizierung relevanten Daten und
Informationen enthalt.

Wasist zu tun? Auf der Basis der in der Bauaufsicht verwendeten Software MS Bau ist ein

Auswertungsmodul durch den Softwarehersteller zu programmieren.

Wann ist es abgeschlossen? Bis 31.5.2010

Finanzielle Auswirkungen? Es entstehen einmalige Kosten fur die Programmierung eines
Auswertungsmoduls in Hohe von circa 1.500,00 € (vergl. auch Kriterium d).



